
Capacité d’accueil de la structure : La
Maison des familles est un lieu ouvert en
journée et n’a pas de service
d’hébergement. L’accueil se fait sur la
journée ou les après-midis, selon les jours
et n’a pas de limite de places. 

Missions : Lieu de soutien de la parentalité
pour les familles vivant des situations de
précarité (sociale, familiale, économique,
relationnelle etc), quel que soit l’âge des
enfants. L’idée est de pouvoir offrir un lieu
sécurisant afin de rompre l’isolement, de
permettre au parent de prendre conscience
de ses compétences parentales et d’en
développer d’autres grâce au soutien des
autres parents et de l’équipe. 

Profil du public accompagné :  Familles
parfois monoparentales, en situation de
précarité, en demande d’asile, en attente de
régularisation et isolées.

Organisation de l’hébergement : Il n’y a
pas d’hébergement.

FICHE REPÈRE STRUCTURE

MAISON DES FAMILLES
DE GRENOBLE

Coordonnées
Adresse : 53 place Saint Bruno - 38000 Grenoble
Numéro du fixe : 04 38 12 98 50 
Adresse mail : Sophia.dlimi@maisondesfamilles.fr

Horaires : Mardi et vendredi de 9h30 à 16h ; Mercredi
de 14h à 17h (en priorité pour les enfants scolarisés) ;
Jeudi de 13h30 à 17h.
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TYPOLOGIE DU LIEU

Cette fiche vise à présenter le contexte d’hébergement des personnes et certains éléments qu’il nous
semble important de porter à connaissance des professionnels de santé qui les reçoivent. Ils ne sont
pas applicables à toutes les situations des personnes hébergées mais peuvent amener pour
certaines des éléments de compréhension. Notre objectif est de favoriser la communication mutuelle
et l’adhésion à un parcours de soins qui tient compte de l’environnement et de l’expérience des
personnes.

Durabilité de l’accueil : La structure
fonctionne sur un principe de libre
adhésion et d’accueil inconditionnel. Les
personnes peuvent venir de façon libre,
sans inscription et sans engagement de
durée. Cela varie en fonction de la
disponibilité et de l'envie des familles. 

Accompagnement proposé : La
Maison des familles accompagne les
familles à travers le collectif en
proposant des temps d’échange,
conviviaux (jeux, cuisine, projet), de
rencontre et de partage entre parents
autour de l’éducation des enfants. Les
mercredis après-midi et pendant les
vacances scolaires, il y a des temps
collectifs, des moments parents/enfants
afin de favoriser les liens familiaux et
faire vivre des expériences différentes
de celles de la vie quotidienne. Il peut y
avoir des accompagnements individuels
en lien avec l’éducation des enfants
(aider à l’inscription à l’école, aller à des
rendez-vous scolaires, médecin etc). 
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COMMUNICATION

PROBLÉMATIQUES RÉCURRENTES DES FAMILLES

Peu ou pas de ressources

Non maîtrise de la langue française

Isolement

ALIMENTATION SOMMEIL
Il y a un espace uniquement pour faire
dormir les enfants, pour une sieste.

Pas ou peu d’accès internet, de forfait. Besoin d’appeler régulièrement les familles pour
prendre des nouvelles. 
Barrière de la langue
Famille peu ou pas scolarisée, ne sachant parfois ni lire ni écrire. Difficulté à se repérer
dans le temps et dans l’espace.
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ENVIRONNEMENT 
Situé au coeur du quartier Saint Bruno
Accès par tram A/B, Bus
Proximité avec écoles, PMI, MDH, restos
bébé et restos du coeur

Rapport au temps court

Il n’y a pas de possibilité de cuisiner son
propre repas.
On cuisine tous ensemble et on partage le
repas ensuite.
On ne peut pas venir uniquement pour
manger.

Parfois non disponible à être dans un
collectif Besoin de répit pour les parents


